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SERVIZIO DI BIBLIOTECA 
STATISTICHE COMPLESSIVE  

ARSIERO, COGOLLO DEL CENGIO, PEDEMONTE, POSINA, TONEZZA DEL CIMONE, 
VALDASTICO E VELO D’ASTICO 

 
 

Popolazione al 31.12.2011 
 
 
 
 

ENTE 
Abitanti al 

31.12.2010 

ARSIERO 3.323 

COGOLLO DEL 

CENGIO 
3.434 

LAGHI 127 

LASTEBASSE 231 

PEDEMONTE 769 

POSINA 594 

TONEZZA DEL 

CIMONE 
588 

VALDASTICO 1.424 

VELO D’ASTICO 2.446 

Totale 12.936 
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Dotazione 

  Arsiero Cogollo Pedemonte Posina Tonezza Valdastico Velo Totale 

Documenti 13292 13638 2050 2564 6460 5590 5118 48712 

Periodici 28 28 - - - - 22 78 
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Per prestiti totali si intendono quelli interni (documenti* delle biblioteche associate prestati agli 

utenti) e quelli dell’interprestito provinciale (documenti delle biblioteche associate prestati ad altre 

biblioteche SBPV** e documenti delle biblioteche SBPV prestate agli utenti)  

* Documento: libri, periodici, dvd etc. 

**SBPV: Servizio bibliotecario provinciale di Vicenza 

 

 
 

Documenti appartenenti al patrimonio delle biblioteche prestati agli utenti  
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Documenti chiesti e prestati alle biblioteche SBPV 

 

 
 

Con il termine iscritti attivi si intendono coloro che, nel corso del periodo considerato, abbiano 

effettuato almeno un movimento, intendendo con questo il prestito, il rinnovo del prestito e la 

richiesta in lettura. 

 

2298 

3560 

4179 

5057 

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

2007 2008 2009 2010

Interprestito provinciale complessivo 
 

2084 

2218 
2244 

2263 

1950

2000

2050

2100

2150

2200

2250

2300

2007 2008 2009 2010

Iscritti al prestito attivi 
 



 

5 

 

 
Numero degli accessi totali dalle postazioni delle biblioteche 

 

STATISTICHE SINGOLE BIBLIOTECHE 
Dopo aver valutato complessivamente i dati, considerando le singole biblioteche del sistema della 

Comunità Montana come un'unica biblioteca, con eguali servizi offerti all’utente, nei seguenti 

grafici si delinea le situazione delle specificità locali per meglio valutare il risultato delle 

prestazioni. Generalmente, per ogni servizio, è presente una positiva crescita. Solo in alcuni casi, si 

possono notare dati in lieve calo, che hanno, comunque, una giustificazione precisa. 

 
Per quanto riguarda il dato del prestito, esso sarà maggiore o minore in base a diversi fattori: 
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2007 2008 2009 2010

Arsiero 5546 6782 6954 7008

Cogollo 5901 7861 8821 9206

Pedemonte 0 0 192 250

Posina 215 289 340 615

Tonezza 1498 1736 1821 1816

Valdastico 790 707 1463 1120

Velo 3392 4576 4946 4781
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1) di base: presenza stabile del personale, possibilità di sostituzione del personale nei periodi di 

ferie e malattia, risposta immediata alle richieste dell’utenza, apertura costante della 

biblioteca, collaborazione con le scuole per le visite in biblioteca, orari di apertura compatibili 

con le esigenze del territorio; 2) Promozionali: pubblicizzazione dei documenti presenti in 

biblioteca, attività di animazione alla lettura per bambini, attività per ragazzi, incontri con 

l’autore etc: 

In specifico, si è verificato per la maggior parte delle biblioteche un aumento dei prestiti interni. Nel 

2010: solo per la biblioteca di Tonezza è stato confermato il dato del 2009, per la biblioteca di Velo 

d’Astico la diminuzione dei prestiti si potrebbe imputare al fatto che a metà anno c’è stato un 

cambio del personale. Ogni volta che si sostituisce la persona, il servizio subisce comunque un 

rallentamento per ovvi motivi legati al nuovo inserimento. 

Nel 2010, inoltre, a causa del mancato finanziamento da parte dello Stato del progetto di servizio 

civile presentato dalla Comunità Montana, non c’è stata la possibilità di assumere volontari. 

Pertanto, nel caso specifico, la biblioteca di Valdastico ha potuto usufruire soltanto di alcune ore  

del  volontario che gestiva precedentemente la biblioteca, dovendo ridurre l’orario di apertura della 

stessa e quindi la possibilità da parte dei cittadini di accedere al servizio.   

 

 

 
In generale, complessivamente, il prestito interbibliotecario è aumentato, anche a livello 

provinciale. Cogollo del Cengio, rimane con un dato molto alto, anche se quello del 2010 si 

stabilizza su quello del 2008.  

2007 2008 2009 2010

Arsiero 381 495 550 869

Cogollo 519 854 937 850

Pedemonte 0 0 5 20

Posina 1 8 10 30

Tonezza 10 42 32 46

Valdastico 21 76 188 146

Velo 183 274 376 505
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Il numero di libri richiesti ad altre biblioteche deriva da due fattori: il primo è la maggiore capacità 

di richiesta da parte dell’utenza, il secondo è l’adeguatezza o meno del patrimonio della biblioteca. 

In generale il dato è in aumento o costante, ed evidenzia sicuramente un incremento della 

circolazione dei documenti a livello provinciale e la capacità di richiesta di documenti ad altre 

biblioteche necessario a soddisfare l'esigenza del pubblico. 

 

2007 2008 2009 2010

Arsiero 544 790 770 1178

Cogollo 338 482 621 616

Pedemonte 0 0 5 28

Posina 3 11 20 42

Tonezza 48 56 80 72

Valdastico 17 200 215 146

Velo 233 272 370 509
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Il dato del prestito attivo, letto nella specificità delle singole biblioteche, evidenzia che gli iscritti 

attivi sono stazionari, dato che si riscontra anche a livello provinciale.     

2007 2008 2009 2010

Arsiero 568 593 566 553

Cogollo 664 725 720 675

Pedemonte 0 0 35 66

Posina 58 49 50 109

Tonezza 287 290 321 327

Valdastico 120 165 183 156

Velo 387 396 369 377
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per il servizio internet i dati sono altalenanti per diverse ragioni: 

1) sempre più persone hanno attivato il collegamento ad internet in casa; 

2) problemi legati al funzionamento della linea internet, in particolar modo, il problema si è 

verificato presso le biblioteche di Velo e di Arsiero per un periodo abbastanza lungo.  

 

 

 

VALUTAZIONE E MISURAZIONE DEI SERVIZI  IN BASE AGLI INDICATORI 

NAZIONALI AIB (ASSOCIAZIONE ITALIANA BIBLIOTECHE)* 

 

* I presenti dati sono calcolati sulla somma di quelli di ogni singola realtà. Naturalmente, se 

fatti per ogni biblioteca, darebbero un’indicazione più precisa rispetto al territorio del 

Comune e al relativo investimento, considerata la differenza demografica tra i vari Enti. 

 

1) Patrimonio/Documenti (2010): 

 
INDICATORI Standard AIB: Biblioteche C.M.A.A.P: 
Ind. Dotazione Doc. da 2 a 3 documenti pro 
capite 

3,8 pro capite 

 

Considerazioni: 

Le Biblioteche della Comunità Montana hanno un indice di dotazione documentaria corrispondente 

alla media nazionale. Sicuramente andrebbe fatta un’operazione di revisione delle raccolte di una 
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certa importanza, soprattutto nei magazzini. Il dato, probabilmente, supera quello effettivo perché 

non sono conteggiati gli scarti già effettuati per la difficoltà di ricavare la notizia. 

 

- il patrimonio documentario è di circa 48712 unità su una popolazione di 12936 abitanti (dati al 

31.12.2010); 

- Periodici correnti: 78 
 
 

2) Periodici (2010): 
 

INDICATORI Standard AIB: Biblioteche C.M.A.A.P: 
Ind. Dotaz. Periodici 10-15 testate ogni 1.000 
ab. 

6.0 testate ogni 1000 ab. 

 
 

I periodici sono presenti presso le biblioteche di Arsiero, Cogollo del Cengio e Velo d’Astico 

 

3) Incremento di documenti all’anno (2010): 

 
INDICATORI Standard AIB: Biblioteche C.M.A.A.P: 
Ind. Incremento 200–250 acquisti ogni      
1.000 ab. 

100 acquisti ogni 1000 ab. 

 

 

4) Prestiti pro capite (2010): 

 
INDICATORI Standard AIB: Biblioteche C.M.A.A.P: 
Ind. Prestito da 1,5 a 2,5 prestiti pro 
capite 

2,3 prestiti pro capite 

 

 

5) Personale (2010): 

 
INDICATORI Standard AIB: Biblioteche C.M.A.A.P: 
Ind. Personale 0,7-1,2 fte*  ogni 2.000 ab 0,4 ogni 2000 abitanti 

 
*1 FTE corrisponde a 36 ore lavorative settimanali 
 
Con i volontari in servizio civile presenti nel 2011: 1,4 FTE 

 
 

6) Spesa: 

 
INDICATORI Standard AIB: Biblioteche C.M.A.A.P: 
Ind. Spesa da 13 a 18 Euro pro capite       8,74 Euro pro capite 

 

 

7) Percentuale della popolazione che utilizza la biblioteca: 

 
INDICATORI Standard AIB: Biblioteche C.M.A.A.P: 
Ind. Impatto dal 25 al 40% della popolazione 17,5% della popolazione 

 


